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w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

Na  podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990r. o samorzadzie  gminnym
(Dz.U.  z2021. 1372t.j. 2021.07.27) oraz art. 19 ust. 3 ustawy zdnia 7 czerwca 200I1r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (Dz. U. 2020. 2028 t. j-2020.11.17) -

Rada Miejska w Btoniu uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $cickéw dla Gminy Btonie stanowigcy
zatgcznik do niniejszej Uchwaty.

§ 2. Wykonanie Uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Blonia.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia jej ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Mazowieckiego.

§4.Z dniem wejscia w zycie niniejszej Uchwaty traci moc Uchwala Nr LIV/433/18 Rady Miejskiej
w Bloniu z dnia 5.11.2018r.



Zatgcznik do uchwaly Nr ..o
Rady Miejskiej w Btoniu

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciek6w

Rozdziat 1.
Przepisy ogélne

§ 1. Niniejszy regulamin okresla zasady i warunki dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie
Gminy Bfonie oraz prawa i obowigzki Dostawcy i Odbiorcéw ustug w tym:

1) minimalne standardy ustug $wiadczonych przez Dostawce w zakresie dostarczania wody i odprowadzania
Sciekdw;

2) warunki i tryb zawierania uméw z Odbiorcami ushug;

3) sposob rozliczen pomigdzy Dostawcg a Odbiorcami ustug;

4) warunki przylaczania do sieci;

5) warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych;

6) sposdb dokonywania przez Dostawce odbioru wykonanego przylacza:

7) sposob  postgpowania w przypadku niedotrzymania cigglosci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow;

8) standardy obstugi Odbiorcow ustug przez Dostawce, m.in. w zakresie zatatwiania reklamacji oraz
informowania o zaktoceniach w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekéw:

9) warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.

§ 2. 1. Stosowane w niniejszym regulaminie okreslenia sa zgodne z definicjami zawartymi w art. 2 ustawy
zdnia 7czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow
(Dz.U.2020.2028 t.j.).

2. Inne uzyte w Regulaminie okreslenia nieposiadajace swojej definicji legalnej w przepisie wskazanym
w ust. 1 oznaczaja:

1) Dostawca - przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne Swiadczace ustugi
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg lub zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Btonie;

2) Regulamin - regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie Gminy Btonie;

3) Rozporzadzenie taryfowe - rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia
27 lutego 2018 r. W sprawie okreélania taryf, wzoru whniosku

0 zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczeh za zbiorowe zaopatrzenie ~ w wode
i zbiorowe odprowadzanie sciekoéw (Dz.U.2018.472 1,j.);

4)Umowa - umowa o$wiadczenie ustug  wodociggowych  lub kanalizacyjnych  zawarta
w formie pisemnej pomigdzy Odbiorca ustug a Dostawca;
5) Ustawa - ustawa z dnia 7Tceczerwea 2001 r. o0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow (Dz.U.2020.2028 t.j.).
Rozdzial 2.
Prawa i obowigzki Dostawcy i Odbiorcéw ustug oraz minimalne standardy ushlug $wiadczonych przez
Dostawece

§ 3. Dostawca w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw ma obowigzek:



1) dostarcza¢ Odbiorcom ustug wodg zsieci wodociggowej i odprowadza¢ od Odbiorcéw ustug sScieki na
podstawie pisemnej umowy zawartej w oparciu o wladciwe przepisy prawa, w szczegélnosci Ustawy

i Regulaminu;

2) zapewni¢ zdolnos$¢ posiadanych urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych do:

a) realizacji dostaw wody w wymaganej ilosci i pod odpowiednim ci$nieniem, zgodnymi z wlasciwymi
przepisami techniczno-budowlanymi; w przypadku budynkéw wielolokalowych Dostawca odpowiada za
zapewnienie odpowiedniego ci$nienia wody na zaworze gléwnym w danym budynku;

b) dostaw wody i odprowadzania $ciekéw w spos6b ciagly i niezawodny;

3) prowadzi¢ regularng kontrole urzgdzen wodociggowych ikanalizacyjnych oraz przylaczy bedacych

w posiadaniu Dostawcy oraz w razie koniecznosci dokonywacé ich napraw;

4) zapewnié jakosé dostarczane] wody odpowiadajaca wymaganiom okreslonym

w odpowiednich przepisach prawa;

5) prowadzi¢ regularng wewngtrzng kontrole jakosci dostarczanej wody, atakze regularng kontrole ilodci
i jakosci odprowadzanych $ciekéw oraz przestrzegania warunkéw ich wprowadzania do urzadzen
kanalizacyjnych;

6) informowa¢ o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi w formie, trybie iz czestotliwoscia
okreslonymi przepisami Ustawy i wydanych na jej podstawie aktow wykonawczych;

7) okresla¢ warunki przylgczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej bedacej
w posiadaniu Dostawcy oraz uzgadnia¢ przedktadang przez podmiot ubiegajacy sie o przylaczenie do sieci
dokumentacje projektowg lub plan sytuacyjny sporzadzony przez osobe posiadajacg uprawnienia
projektowe w odpowiedniej specjalnosci;

8) na wiasny koszt instalowaé i utrzymywac¢ u Odbiorcow ustug wodomierze gtéwne;

9) dokonywa¢ kontroli funkcjonowania wodomierzy gléwnych z wilasnej inicjatywy, bez pobierania
dodatkowych optat ztego tytutu lub na wniosek Odbiorcy ustug, ktory ponosi koszty przeprowadzenia
kontroli w przypadku stwierdzenia prawidiowego dziatania kontrolowanego wodomierza przez uprawniony
do tego podmiot;

10) opracowaé wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych
i kanalizacyjnych bedacych wjego posiadaniu jezeli planuje budowe urzadzed wodociggowych lub
urzadzen kanalizacyjnych oraz zapewnia¢ ich budowe oraz modernizacje w zakresie wynikajacym z planu.

Rozdziat 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z Odbiorcami ustug

§ 4. 1. Dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciek6w odbywa si¢ na podstawie pisemnej Umowy zawartej
migdzy Dostawca a Odbiorcg ustug.

2. Zawarcie Umowy nastepuje na pisemny wniosek osoby, ktérej nieruchomo$é zostata przylaczona do
sieci zgodnie z przepisami prawa oraz warunkami przylaczenia do sieci wydanymi przez Dostawce.

3. Wniosek, o ktérym mowa w ust., 2 zawiera co najmniej:

1) imig i nazwisko oraz nr PESEL, a w przypadku podmiotéw prowadzacych dziatalno$é gospodarczg - nazwe
wnioskodawcy oraz nr identyfikacji podatkowej;

2) dane kontaktowe, w szczegdlnoéci adres do korespondencji;
3) datg i podpis wnioskodawcy;

4) oznaczenie rodzaju Umowy - 0 zaopatrzenie wwode  iodprowadzanie  $ciekow,
o zaopatrzenie w wode lub o odprowadzanie sciekéw;

5) oznaczenie nieruchomosci, ktérej ma dotyczyé zawierana Umowa;

6) o$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos¢ jest podigczona do sieci wodociggowej bedacej
w posiadaniu Dostawcy oraz czy posiada wiasne ujecie wody;



7) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomosé jest podlaczona do sieci kanalizacyjnej Dostawcy, czy tez
odprowadza Scieki do zbiornika bezodplywowego lub przydomowej oczyszczalni $ciekdw;

8) wskazanie celéw na jakie wnioskodawca bedzie wykorzystywat dostarczana wode.

4. Do wniosku o zawarcie Umowy dolgcza sie dokumenty niezbedne do ustalenia szczegotowych
postanowienn Umowy oraz wyniki badan bakteriologicznych wody z przylacza, a w przypadku podmiotow
prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg takze informacje o ilosci dostarczanej wody lub odprowadzanych
sciekéw, a w takze ich jakosci (sktadu).

§5.1.Umowa moze byé zawarta zosoba, ktéra posiada tytul prawny do korzystania
z nieruchomosci, do ktérej ma by¢ dostarczana woda lub z ktérej majg by¢ odprowadzane $cieki, albo z osoba,
ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

2. W przypadku jezeli nieruchomos¢ jest zabudowana budynkiem lub budynkami wielolokalowymi,
Umowa jest zawierana z wtascicielem takich budynk6w lub ich zarzadca.

3. Na pisemny wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego Dostawca zawiera Umowy
z podmiotami korzystajacymi z lokali, jezeli spelnione sa réwnoczesnie wszystkie warunki, o ktorych mowa
W art. 6 ust. 6 Ustawy oraz wilasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego wykaze realizacje obowigzku
informacyjnego, o ktérym mowa w art. 6 ust. 6a Ustawy.

4. Dostawca moze wyrazi¢ zgod¢ na zawarcie umowy zosobg korzystajaca  z lokalu
w  budynkach wielolokalowych w przypadku, gdy niesa spelnione warunki, o ktorych  mowa
w art. 6 ust. 6 Ustawy.

§6. 1. Unmowa zawiera w szczeg6lnosci postanowienia, o ktérych mowa wart. 6 ust. 3 Ustawy, tj.
postanowienia dotyczace:

1) ilosci i jakosci $wiadczonych ustug wodociggowych lub kanalizacyjnych oraz warunkéw ich $wiadczenia;

2) sposobu i terminéw wzajemnych rozliczen;,

3) praw i obowigzkow stron umowy;

4) warunkéw usuwania awarii przylaczy wodociggowych lub przylaczy kanalizacyjnych bedacych
w posiadaniu Odbiorcy ustug;

5) procedur i warunkéw kontroli urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych;

6) ustalen zawartych w zezwoleniu na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego
odprowadzania $ciekdw, ktorym legitymuje sie Dostawca;

7) okresu obowigzywania Umowy oraz odpowiedzialnosci stron za niedotrzymanie warunkéw Umowy, w tym
warunkéw wypowiedzenia.

2. Integralng czgs¢ Umowy dotyczacej odprowadzania $ciekéw przemystowych stanowig zataczniki
dotyczace dopuszczalnych warunkéw jakim powinny odpowiadaé scieki wprowadzane do sieci kanalizacyjnej
oraz konsekwencji ich naruszenia ustalone na podstawie odpowiednich przepisow prawa.

Rozdzial 4.
Sposéb rozliczen pomigdzy Dostaweg a Odbiorcami ushug

§ 7.7. 1.Rozliczenia pomigdzy Dostawcg a Odbiorcami ustug sa prowadzone na podstawie zasad
ustalonych w niniejszym rozdziale Regulaminu, a takze wynikajacych z Ustawy, Rozporzadzenia taryfowego
oraz Umowy.

2. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode lub odprowadzania $ciekéw sa prowadzone przez Dostawce
z Odbiorcami ustug w oparciu o ceny i stawki optat okreslone w taryfach obowigzujacych na terenie Gminy
Blonie zgodnie zprzepisami Ustawy iRozporzadzenia taryfowego oraz ilo§é dostarczanej wody lub
odprowadzanych Sciekéw.

3.0 zmianie obowigzujacych taryf Dostawca informuje Odbiorcéw ustug  w sposdb i terminie
przewidzianymi odpowiednimi przepisami prawa.

4. Zmiana taryf nie wymaga zmiany Umowy.



5. W rozliczeniach za ustugi dostawy wody i odprowadzania sciekéw w okresie zmiany wysokosci
taryfowych cen i stawek opfat, tj. do dnia obowigzywania dotychczasowej taryfy liczac od pierwszego dnia
biezacego okresu rozliczeniowego oraz od dnia obowigzywania nowej taryfy liczac do ostatniego dnia
biezacego okresu rozliczeniowego, Dostawca dokona oszacowania zuzycia wody i odprowadzanych $ciekéw
na podstawie sredniodobowego zuzycia pomiedzy odczytami, proporcjonalnie do liczby dni obowigzywania
poprzednie;j
1 nowej taryfy. Naleznos¢ za wode i écieki naliczona bedzie wediug okreslonej wten sposdb ilogci wody
1 odprowadzanych Sciekdw i stawek opfat, obowigzujacych odpowiednio
w poprzedniej i nowej taryfie.

§ 8. 1. Ilos¢ wody dostarczonej do Odbiorcy ustug ustala si¢ na podstawie odezytéw wskazan wodomierza
gléwnego, a w przypadku budynkow wielolokalowych zgodnie z zasadami okreslonymi w art. 6 ust. 6 Ustawy.

2. W przypadku braku wodomierza ilo§¢ wody dostarczonej do Odbiorcy ustug ustala sie
W oparciu o przecigtne normy zuzycia wody okreslone w odpowiednich przepisach prawa.

3. W przypadku nieprawidlowego dziatania wodomierza iloé wody dostarczonej do Odbiorcy ushug ustala
si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem nieprawidtowego dziatania
wodomierza.

4. W przypadku, kiedy niemozliwe jest ustalenie ilosci wody dostarczonej do Odbiorcy w sposéb okreslony
wust. 3, ustala si¢ jg na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub
iloczynu Sredniomiesigcznego zZuzycia wody w roku ubiegtym
i liczby miesigcy nieprawidlowego dziatania wodomierza.

§9. 1. los¢ Sciekéw odprowadzonych od Odbiorcy ustug ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzenia
pomiarowego.

2. W razie braku urzadzenia pomiarowego ilo$é $ciekow odprowadzonych od Odbiorcy ustug ustala sie na
podstawie Umowy jako réwna ilosci wody pobranej przez Odbiorce ustug od Dostawcy wedtug wskazan
wodomierza giéwnego oraz z uje¢ whasnych opomiarowanych na koszt Dostawcy lub okreslonej w Umowie.

3. W przypadku, kiedy Dostawca $wiadczy na rzecz Odbiorcy ustug wylacznie ustuge odprowadzania
sciekéw oraz brak jest urzadzenia pomiarowego, ilogé Sciekow odprowadzonych od Odbiorcy ustug ustala sie
jako réwng ilosci wody pobranej z ujeé wiasnych opomiarowanych na koszt Dostawcy lub W oparciu
0 przecigtne normy zuzycia wody okreslone w odpowiednich przepisach prawa, aw przypadku braku
odniesienia w tych normach - jako réwng ilosci ciekéw okreslonej w Umowie.

4. llos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sie w rozliczeniach ilodci sciekGw odprowadzonych od
Odbiorcy ustug, wytacznie w przypadkach, gdy wielkosé jej zuzycia ustalona jest na podstawie wodomierza
dodatkowego zainstalowanego na koszt Odbiorcy ustug zgodnie z warunkami okreslonymi przez Dostawce.

§ 10. 1. Okresy rozliczeniowe obowiazujace Odbiorcg ustug okreslane s3 w Umowie, nie mogg by¢ jednak
dhuzsze niz 1 rok.

2. Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczona wodg lub odprowadzone $cieki w terminie okreslonym
w Umowie lub fakturze wystawianej przez Dostawce, ktory nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty wystania
faktury lub jej dostarczenia w inny sposdb.

3. Zgtoszenie przez Odbiorce ustug reklamacji na zasadach iw trybie okreslonych w Rozdziale
9 Regulaminu nie wstrzymuje obowigzku zaptaty naleznosci wynikajgcej z otrzymanej faktury.

4. W razie uwzglednienia przez Dostawce zgloszonej reklamacji ewentualna nadptata podlega zaliczeniu na
poczet przyszlych naleznosci lub, na wniosek Odbiorcy ustug, jest mu zwracana w terminie 14 dni od dnia
zlozenia wniosku,

Rozdzial 5.
Warunki przylyczania do sieci

§ 11. 1. Przytgczenie  nieruchomosci do  sieci wodociggowej  lub  kanalizacyjnej  bedacej
W posiadaniu Dostawcy wymaga okreslenia przez Dostaweg warunkow przytaczenia do sieci, zwanych dalej
"warunkami przylgczenia", wydawanych na pisemny wniosek ztozony przez podmiot ubiegajacy sic
o0 przylaczenie nieruchomosci do sieci.



2. Wniosek o okreslenie  warunkéw  przylgczenia  skladany przez podmiot ubiegajacy  sie
o przyfaczenie nieruchomosci do sieci zawiera co najmniej:
1) imi¢ inazwisko lub nazwe wnioskodawcy oraz jego dane kontaktowe, w szczegolnosci adres do
korespondencji;
2) date i podpis wnioskodawcy;
3) okreslenie rodzaju instalacji i urzadzen stuzgcych do odbioru ustug;

4) dane niezbgdne do identyfikacji nieruchomogci, ktéra ma zostad przytaczona do sieci,
w szezegolnosei jej adres oraz rodzaj posadowionego na niej obiektu budowlanego:

5) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki zuzycia wody;

6) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych Sciekow iich rodzaju, za$
w  przypadku odprowadzania $ciekow przemystowych, réwniez ich jakosci oraz informacje
0 stosowanych lub planowanych do zastosowania urzadzeniach podczyszczajacych.
3. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 2 podmiot ubiegajgcy sie o przylaczenie nieruchomodei do sieci
zalacza:

1) o$wiadczenie okreslajgce stan prawny nieruchomosci, ktérej dotyczy wniosek:

2)plan  zabudowy lub szkic sytuacyjny wskali 1:500 zzaznaczona lokalizacja  obiektu

z okresleniem lokalizacji wejscia wody do budynku oraz wyjscia kanalizacji z budynku.

§ 12. 1. Dostawca  wydaje  warunki  przylaczenia albo  uzasadnia odmowe ich  wydania,
w terminie:

)21 dni  od dnia zlozenia kompletnego wniosku o wydanie  warunkéw przytaczenia

W przypadku budynkdéw mieszkalnych  jednorodzinnych, w tym znajdujgcych sig

w zabudowie zagrodowej;

2)45 dni  od dnia zlozenia kompletnego wniosku o wydanie  warunkéw przytaczenia,

w pozostatych przypadkach.

2. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach Dostawca moze przedluzyé terminy okreslone w ust. 14
odpowiednio o kolejne 21 albo 45 dni, po uprzednim zawiadomieniu podmiotu ubiegajacego sie o przylaczenie
do sieci z podaniem uzasadnienia przyczyn tego przedtuzenia.

3. Do terminéw okreslonych w ust. 112 nie wlicza si¢ terminéw przewidzianych w przepisach prawa do
dokonania okreslonych czynnosci, terminéw na uzupehienie wniosku o wydanie warunkéw przylaczenia do
sieci, okreséw innych opézniefi spowodowanych z winy podmiotu wnioskujacego o przylaczenie do sieci albo
z przyczyn niezaleznych od Dostawcy.

4. W przypadku ustalenia przez Dostawce. ze w odniesieniu do nieruchomosci objetej wnioskiem

o wydanie warunkéw przylgczenia spetnione s3 warunki techniczne, umozliwiajace przylaczenie
nieruchomoscei do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej, Dostawca wydaje warunki przytaczenia okreslajace

co najmniej:
1) miejsce isposob przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej, w tym miejsce
zainstalowania wodomierza gléwnego lub urzadzenia pomiarowego;
2) maksymalng ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci z podziatem na poszczegélne cele;
3) maksymalng ilos¢ Sciekow odprowadzanych z nieruchomosci iich rodzaj, zas
w przypadku odprowadzania $ciekéw przemystowych, réwniez ich jakos¢;

4) rodzaj i zawartos¢ dokumentow, w szczegblnosci zezwolen, decyzji lub innych wymaganych dokumentéw

jakie powinien przedtozy¢ podmiot ubiegajgcy sig
o przylaczenie nieruchomosci do sieci;

5) procedure przylaczenia do sieci;
6) szczegbltowy zakres prob i odbioréw cz¢éciowych oraz odbioru koficowego przytgcza;

7) okres waznosci wydanych warunkéw przylgczenia.



§ 13. 1. Wydane przez Dostawcg warunki przylaczenia sg podstawa wykonania planu sytuacyjnego lub
dokumentacji projektowej przez osobg posiadajgca uprawnienia projektowe w odpowiedniej specjalnosci.

2. Dokumentacja projektowa wymaga uzgodnienia z Dostawca.

3. Dostawca uzgadnia dokumentacjg¢ projektowa w terminie 30 dni od daty ich dostarczenia przez podmiot
ubiegajacy sie o przylgczenie nieruchomodci do sieci.

4. Przed przystapieniem do budowy przytacza podmiot ubiegajacy sie o przylgczenie nieruchomosci do
sieci sklada do Dostawcy pisemny wniosek o przystapieniu do wykonywania przytacza i uzgadnia z nim termin
ich wykonania.

5. W przypadku gdy podmiot ubiegajacy si¢ o przylgczenie nie uzgadnial z Dostawca dokumentacii
projektowej, do zgloszenia o przylgczenie nieruchomosei do sieci sklada plan sytuacyjny z wymaganymi
dokumentami, obejmujacymi w szczegblnosci zezwolenia, decyzje lub inne dokumenty, ktére s3 wymagane
w warunkach przylgczenia.

§ 14. W przypadku stwierdzenia przez Dostawcg w terminie okreslonym w § 12 ust. 1 Regulaminu, ze brak
jest technicznych mozliwosei przytaczenia nieruchomosci objetej wnioskiem do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej, Dostawca informuje o tym fakcie podmiot ubiegajacy sie o przylaczenie nieruchomosci do
sieci, wskazujgc powody, ktore uniemozliwiajg przytaczenie.

Rozdzial 6.

Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych

§ 15. 1. Dostawca okre§la warunki techniczne umozliwiajace dostep do ustug wodociggowo -
kanalizacyjnych w oparciu o:

1) istniejgce sieci i obiekty wodociagowo - kanalizacyjne bedace w jego posiadaniu;
2) sieci iobiekty objete wieloletnim planem rozwoju imodernizacji urzadzen wodociagowych
i kanalizacyjnych opracowanym i zatwierdzonym przez Rade Miejskg na podstawie studium uwarunkowan

i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy oraz miejscowych planéw zagospodarowania
przestrzennego obowigzujacych w gminie.

2. Dostawca nie wyda warunkéw przytaczenia do istniejacej sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej
pozostajacej W jego posiadaniu (wyda odmowe przylaczenia do sieci wraz
z uzasadnieniem) w przypadku jezeli:

1) Dostawca nie posiada technicznych mozliwosci §wiadczenia ustug;

2) przytaczenie nowego Odbiorcy ustug spowodowatoby pogorszenie si¢ warunkéw technicznych ustug do
tego stopnia, ze nie zostalby zachowany minimalny poziom ustug, aw szczegélnosci, zabrakioby
wymaganych zdolnosci produkcyjnych ujeé, stacji uzdatniania wody i oczyszczalni $ciekéw oraz zdolnosci
dostawczych istniejacych uktadéw dystrybucji wody i odprowadzania $ciekow:

3) przewidywana jako$¢ $ciekéw odprowadzanych od nowego Odbiorcy ustug nie odpowiada warunkom
jakim powinny odpowiada¢ $cieki wprowadzane do sieci kanalizacyjnej ustalonym na podstawie
odpowiednich przepiséw prawa;

4) przytacze wodociggowe lub kanalizacyjne zostalo wykonane bez uzyskania zgody Dostawcy badz
niezgodnie z przepisami prawa lub warunkami przylaczenia do sieci wydanymi przez Dostawce.

Rozdzial 7.
Sposob dokonywania przez Dostawce odbioru wykonanego przylacza

§16. 1. W ramach prac zwigzanych zodbiorem przylacza na terenie budowy Dostawca dokonuje
sprawdzenia zgodnosei wykonanych prac z odpowiednimi przepisami prawa,
W szcezegoélnosci przepisami techniczno-budowlanymi, warunkami przylgczenia wydanymi przez Dostawce
oraz z planem sytuacyjnym lub dokumentacja projektowa, ktéra zostata uzgodniona z Dostawca.

2. Potwierdzenie zakoriczenia budowy przytgcza stanowi kompletny protokét koficowy odbioru przylacza,
sporzadzony zgodnie z zasadami okreslonymi w § 18 Regulaminu.



3. Wszelkie elementy przylacza ulegajace chocby czedciowemu zasypaniu nalezy zgtasza¢ do odbioru
przed ich zasypaniem.

§ 17. 1. Okreslone w warunkach przytgczenia proby iodbiory cze$ciowe oraz odbiér koncowy sa
przeprowadzane na podstawie pisemnego zgloszenia podmiotu ubiegajacego sie
o przylaczenie nieruchomosci do sieci przy udziale tego podmiotu oraz Dostawcy lub ich upowaznionych

przedstawicieli.

2. Po zgtoszeniu gotowosci do odbioru przez podmiot ubiegajacy sie o przylaczenie nieruchomodci do sieci,
Dostawca uzgadnia z nim termin odbioru.

3. Zgtoszenie odbioru technicznego przytacza powinno zawiera¢ co najmniej:
1) adres nieruchomosci, do ktérej wykonywane jest przytgcze;
2) imig i nazwisko lub nazwe oraz adres podmiotu ubiegajacego sie o przylaczenie nieruchomoscei do sieci;
3) nazwg podmiotu wykonujgcego przytacze i dane kierujacego robotami;
4) termin odbioru proponowany przez podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci;
5) inne warunki odbioru, np. zamknigcie sieci eksploatowane;.
4. Odbior techniczny przytgcza upowaznia podmiot ubiegajacy sie o przylaczenie nieruchomosci do
zawarcia Umowy.
§ 18. 1. Protokot odbioru koficowego przytacza powinien zawieraé co najmniej
1) adres nieruchomosci, do ktérej wykonano przylacze;
2) imig i nazwisko lub nazwg oraz adres podmiotu ubiegajacego sie o przytaczenie nieruchomosci do sieci:
3) nazwe podmiotu, ktéry wykonat przylacze i dane kierujgcego robotami;
5) uwagi dotyczace réznic pomigdzy projektem a realizacja przytacza;

6) oznaczenie oraz podpisy 0séb obecnych przy dokonywaniu odbioru.
Rozdzial 8.

Spos6b postgpowania w przypadku niedotrzymania cigglosci ushig i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 19. 1. Dostawca informuje Odbiorcéw ustug o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody lub odprowadzaniu $ciekéw w sposob zwyczajowo przyjety, w szczegdlnosci na swojej stronie
internetowej lub w mediach lokalnych najpdzniej na 2 dni przed ich planowanym terminem.

2. W przypadku gdy czas trwania planowanych przerw lub ograniczen, o ktérych mowa w ust. 1 wynosi
powyzej 12 godzin Dostawca informuje o nich Odbiorcow ustug w sposéb okreslony w ust. 1, najpozniej na
7 dni przed ich planowanym terminem.

§20.1. W przypadku wystgpienia nieplanowanych przerw lub ograniczefi w dostawie wody lub
odprowadzaniu Sciekéw Dostawca niezwtocznie informuje Odbiorcoéw ustug, w sposéb zwyczajowo przyjety,
o tym fakcie oraz planowanym terminie usunigcia przerw lub ograniczen, o ile ich przewidywany czas trwania
przekracza 6 godzin.

2.W  przypadku budynkéw wielolokalowych, Dostawca moze o zdarzeniach wskazanych
w ust. 2 poinformowaé wylacznie whasciciela lub zarzadce nieruchomosci, o ile planowany czas trwania przerw
lub ograniczen nie przekracza 12 godzin.

§ 21. 1. W przypadku wystapienia przerw lub ograniczen w $wiadczeniu ustug Dostawca jest zobowiazany
niezwiocznie podjgé niezbgdne dziatania celem przywrdcenia cigglosci $wiadezenia ustug i zapewnienia ich
odpowiednich parametréw, w szczegélnosci poinformowaé o fakcie wystgpienia przerw lub ograniczen
odpowiednie stuzby.



2. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin Dostawca
zapewnia zastgpczy punkt poboru wody iinformuje otym fakcie Odbiorcéw ustug, wskazujac lokalizacje
zastepczego punktu poboru wody.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi Odbiorcow ustug przez Dostawce

§22. 1. Dostawca  wyznacza osobe lub  zespé! o0séb  odpowiedzialnych  za kontakty
z Odbiorcami ustug oraz podmiotami ubiegajacymi si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci, wtym
w szczegolnosci za przyjmowanie i rozpatrywanie zgloszonych reklamacii.

2. Dostawca udostgpnia w swojej siedzibie oraz na stronie internetowej informacje zawierajace co
najmnie;j:
1) dane kontaktowe osdb wehodzacych w sktad zespotu o ktérym mowa w ust. 1;
2) godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji.

§ 23. 1. Dostawca udziela podmiotom ubiegajgcym sig o przylaczenie nieruchomosci do sieci wszystkich
niezbgdnych informacji dotyczacych:

1) warunkéw technicznych przyfaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz okreslajgcych
mozliwosci dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych;

2) szczegOlowych warunkéw zawierania Uméw, w tym dokumentéw, ktére powinny zostaé dotaczone do
wniosku o zawarcie Umowy oraz czasu i miejsca, w ktérym mozliwe jest zawieranie Umow;

3) prawidlowego sposobu wykonywania Umowy.
2. Dostawca udziela Odbiorcom ustug informacji dotyczacych:
1) prawidtowego sposobu wykonywania Umowy;

2) wystepujacych i planowanych przerw lub ograniczen w dostawach wody lub
w odprowadzaniu $ciekdw;

3) planowanych prac zwigzanych z budowg i modernizacja sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej, jesli wiaze
si¢ to z utrudnieniami w dostawie wody lub odprowadzaniu $ciekow;
4) procedury reklamacyjne;j;
5) okreslonej w Ustawie procedury rozstrzygania spraw spornych w przedmiocie:
a) odmowy przyfaczenia nieruchomoscei do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej,
b) odmowy zawarcia Umowy przez Dostawce,
¢) odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjnego.

3. Dostawca udziela informacji w zakresie wskazanym w ust. 1i2 za posrednictwem telefonu, faksu lub
elektronicznych $rodkow przekazu, bez zbednej zwioki.

4. Jezeli wniosek o udzielenie informacji zostal zlozony na pismie, Dostawca udziela odpowiedzi w tej
same] formie w terminie 14 dni od dnia otrzymania wniosku, chyba ze podmiot zwracajacy sie o udzielenie
informacji wyraznie wskazat w tresci wniosku, ze informacja ma by¢ udzielona w jednej z form wskazanych

w ust. 3.
5. Jezeli dla udzielenia informacji konieczne jest dokonanie ustalen wymagajacych okreséw dtuzszych niz
terminy wskazane w ust. 3 lub ust. 4, w szczegélnodci ze wzgledu na konieczno$é pozyskania dodatkowych

danych, Dostawca przed uptywem terminéw wskazanych w ust. 3 lub ust. 4, informuje o tym fakcie podmiot,
ktory wystgpit z wnioskiem o udzielenie informacji i wskazuje ostateczny termin zalatwienia sprawy.

6. Termin zatatwienia sprawy, w przypadku wystapienia okolicznodci, o ktérych mowa w ust. 5 nie moze
by¢ diuzszy niz 30 dni od dnia otrzymania przez Dostawce wniosku o udzielenie informacji.

§ 24. Dostawca udostgpnia w swojej siedzibie oraz na stronie internetowe;:

1) tekst jednolity Ustawy oraz teksty jednolite wszystkich aktow wykonawczych wydanych na jej podstawie,
a w przypadku braku tekstow jednolitych - teksty ujednolicone;



2) tekst jednolity Regulaminu, a w przypadku braku tekstu jednolitego - tekst ujednolicony;

3) aktualnie = obowigzujace na terenie Gminy Blonie taryfy za  zbiorowe zaopatrzenie

w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekéw;

4) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

§ 25. 1. Kazdy Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania
Umowy przez Dostawce, w szczeg6lnosci w odniesieniu do ilosci 1 jakosci §wiadczonych ustug oraz wysokosci
oplat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemnej lub elektronicznej na adres mailowy wskazany przez
Dostawce.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej oznaczenie Odbiorcy ustug zglaszajacego reklamacje oraz
numer idate umowy, ktérej dotyczy reklamacja, przedmiot reklamacji, a takze przedstawienie okolicznosci
uzasadniajgcych reklamacje, a w przypadku gdy reklamacja jest sktadana w formie pisemnej takze podpis
Qdbiorcy ustug.

§ 26. 1. Dostawca rozpatruje ztozong reklamacje bez zbednej zwloki i udziela Odbiorcy ustug odpowiedzi
w terminie 14 dni od daty otrzymania reklamacji, w formie uzgodnione;j
z Odbiorcg ustug.

2. W szczegdlnych wypadkach, jezeli rozpatrzenie reklamacji wymaga przeprowadzenia dodatkowych
czynnosci wyjasniajgcych, Dostawca rozpatruje reklamacje w terminie nie diuzszym niz 30 dni od daty jej
otrzymania, informujgc o tym fakcie Odbiorce ustug w terminie wskazanym w ust. 1.

3. Jezeli reklamacja zlozona przez Odbiorcg ustug zostala negatywnie rozpatrzona przez Dostawce
odpowiedzZ na reklamacje udzielana jest w formie pisemnej i zawiera co najmniej:

1) oznaczenie Dostawcy;
2) rozstrzygnigeie w przedmiocie uwzglednienia lub odmowie uwzgledniania reklamacii;

3) wskazanie podstawy prawnej i faktycznej podjetego rozstrzygniecia wraz
z uzasadnieniem;

4) date i podpis upowaznionego pracownika Dostawcy, z podaniem zajmowanego przez niego stanowiska
stuzbowego.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.

§27.1. Woda do celdw przeciwpozarowych jest dostepna zurzadze wodociggowych pozostajacych
w posiadaniu Dostawcy, aw szczegdlnosci z hydrantéw przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci
wodociggowe;j.

2. Prawo do pobierania wody na cele przeciwpozarowe zurzadzen wodociggowych pozostajgcych
w posiadaniu Dostawcy posiadajg wylgcznie jednostki strazy pozarnej.

§ 28. 1. [los¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru jest okreslana
W pisemnej informacji skladanej przez kazda z jednostek strazy pozarnej
w okresach kwartalnych.

2. Informacja, o ktérej mowa w ust. | stanowi podstawe do prowadzenia rozliczefi za wode pobrang na cele
przeciwpozarowe pomigdzy Dostawca a Gming Blonie.



UZASADNIENIE

do uchwaly w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw

Potrzeba wprowadzania nowego Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw
wynika z koniecznoéci dostosowania jego tresci do znowelizowanych przepiséw ustawy z dnia
7 czerwea 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (tekst
jednolity: Dz. U. z 2020 r., poz. 2028 ze zm.; dalej takze: ,,Ustawy™) w brzmieniu nadanym przez
ustawe z dnia 13 lutego 2020 r. o zmianie ustawy — Prawo budowlane oraz niektérych ustaw (Dz.
U. 22020 r. poz. 471, 695 i 782). Zgodnie z art. 35 ust. 2 o zmianie ustawy — Prawo budowlane
oraz niektorych innych ustaw, Rada Miejska
w Bloniu zostata zobligowana do tego, aby dostosowaé tres¢ regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekéw obowigzujacego na obszarze Gminy Blonie do nowych przepisow.

Tryb przyjecia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $cickéw okresla art. 19
ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
scickow.

Zgodnie z regulacjg zawartg w art. 19 ust. 1 Ustawy, przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne dziatajgce na terenie Gminy Blonie, tj. Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociggdw
1 Kanalizacji w Bloniu Sp. z 0.0., opracowato i przedtozyto do Rady Miejskiej projekt Regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw. Majac na uwadze powyzsze Rada Miejska w Bloniu
przygotowata projekt ww. Regulaminu, przyjeta go uchwatg nr XXXIV/294/21 z dnia 6.09.2021.
oraz przekazala do zaopiniowania Organowi Regulacyjnemu zawiadamiajac
o tym MPWiK w Bfoniu Sp. z 0.0.. W dniu 22.09.2021r. do Rady wptyneto postanowienie
Organu Regulacyjnego nr WA.RZT.71.81A.2021/3 o pozytywnym zaopiniowaniu
przedstawionego projektu Regulaminu.



